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INFORMAZIONI IMPORTANTI
PER CHI VISITA LA GROTTA DI NETTUNO

CONDIZIONI METEO-MARINE

ATTENZIONE! PER QUESTIONI DI SICUREZZA, ACCESSIBILITA ALLA GROTTA VIA TERRA E MARE E
SEMPRE DETERMINATA DALLE CONDIZIONI METEO-MARINE, CHE POTREBBERO COMPORTARE LA
CHIUSURA DEL SITO.

In caso di maltempo o di giornate particolarmente ventilate, ti consigliamo di accertarti dell’effettiva
apertura della Grotta prima del tuo arrivo, sia via terra che via mare, seguendo gli aggiornamenti
disponibili su www.algheroexperience.it e sulle pagine Facebook e Instagram ufficiali della Grotta di
Nettuno. In alternativa, puoi chiamare i numeri +39 345 7418361 [Biglietteria Grotta a Capo Caccia] e
+39 079 979054, sequenza tasti 1-1-1 [Ufficio Informazioni Turistiche].

Nei limiti operativi della biglietteria, ti contatteremo attraverso I'indirizzo e-mail fornito in fase di
registrazione per comunicarti la chiusura forzata del sito e ti inviteremo a procedere con una nuova
prenotazione gratuita sulla piattaforma online Alghero Experience.

Se non hai possibilita di riprogrammare la visita in una nuova data e hai gia acquistato il biglietto
online, nella stessa comunicazione troverai le indicazioni per procedere alla richiesta di rimborso. Per
maggiori informazioni, consulta le nostre Condizioni Generali di Vendita.

BIGLIETTO D’INGRESSO

A seconda delle tue esigenze, puoi scegliere tra due diverse tipologie di biglietto:

1. ALGHERO TICKET [ACQUISTABILE DA APRILE A OTTOBRE]
Il Biglietto Unico per accedere alla Grotta di Nettuno e ai maggiori punti di interesse della
citta. Scegli la tipologia di biglietto che fa per te:
- ALGHERO TICKET SINGOLO 25 € - valido per 1 adulto
- ALGHERO FAMILY 50 € - valido per 2 adulti e 3 giovani fino ai 17 anni

2. BIGLIETTO D’INGRESSO SINGOLO. Di seguito le tariffe disponibili:

- Intero € 14,00
- Ridotto € 10,00 | bambini dai 7 ai 14 anni; residenti ad Alghero; gruppi a partire da 25
persone su prenotazione
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http://www.algheroexperience.it
https://www.facebook.com/Grottadinettunofficial/
https://www.instagram.com/grottadinettuno/?hl=it
https://www.algheroexperience.it/public/Documenti/2022/Condizioni_generali_di_vendita-2022.pdf
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- Ridotto scolaresche € 8,00 | costo a persona - gruppi di minimo 15 persone di scuole di
ogni ordine e grado

- Accesso gratuito | persone con disabilita; accompagnatori di persone con disabilita non
autosufficienti; bambini di eta inferiore ai 7 anni; docenti in accompagnamento a
scolaresche di minimo 15 persone, guide turistiche in accompagnamento a gruppi di
minimo 25 persone

DOVE ACQUISTARE | BIGLIETTI

- ONLINE su www.algheroexperience.it [ACQUISTA LA TUA ESPERIENZA] per velocizzare i tempi
d’attesa in biglietteria

- BIGLIETTERIA ALGHERO EXPERIENCE | Via Vittorio Emanuele Il
Dal lunedi al sabato 8:30-13:30 / 17:30-20:30

Domenica 8:30-13:30

M. +39 342 8552921

biglietteria@fondazionealghero.it

- ATELIER#3 ALGHERO TURISMO BOOKSHOP | Via Carlo Alberto 84
Dal lunedi alla domenica 18:00 — 21:00 (martedi chiuso)

Sabato 11:00 —13:00 | 18:00 — 21:00

M. +39 348 828 1292 (solo WhatsApp)
atelier3@fondazionealghero.it

- BIGLIETTERIA GROTTA | Capo Caccia
Durante gli orari di apertura del sito naturalistico

Potrai effettuare il pagamento con carta o in contanti.

ATTENZIONE! Per accedere in Grotta via terra, tramite la Escala del Cabirol, & obbligatorio
prenotare un turno di visita. || solo biglietto d’ingresso al sito non corrisponde alla prenotazione di
un turno di visita. Potrai prenotare gratuitamente il tuo ingresso in Grotta al momento dell’acquisto
del biglietto. Per accedere in Grotta via mare, & necessario contattare le compagnie private che
svolgono il servizio di linea [per maggiori informazioni, vedi paragrafo “MODALITA DI VISITA”].

PRENOTARE UN TURNO DI VISITA VIA TERRA

La prenotazione di un turno di visita & obbligatoria solo per accedere alla Grotta via terra, tramite la
Escala del Cabirol. Potrai prenotare gratuitamente il tuo ingresso in Grotta al momento dell’acquisto
del biglietto sulla piattaforma online Alghero Experience, oppure fisicamente nelle biglietterie
abilitate.
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Il solo biglietto d’ingresso al sito non corrisponde alla prenotazione automatica di un turno di visita.

ATTENZIONE! TI INFORMIAMO CHE E NECESSARIO RAGGIUNGERE LA BIGLIETTERIA DELLA GROTTA
NEL PIAZZALE CAPO CACCIA 40 MINUTI PRIMA DELLINIZIO DELLA VISITA PER RISPETTARE | TEMPI
DI CHECK-IN E DI PERCORRENZA DELLA SCALINATA. NEL CASO IN CUI NON TI DOVESSI PRESENTARE
ENTRO L'ORARIO RICHIESTO PERDERAI LA TUA PRENOTAZIONE.

MODIFICARE O CANCELLARE LA PRENOTAZIONE

Se hai prenotato la visita online su Alghero Experience: puoi modificare autonomamente la
prenotazione dalla tua area riservata. Per cambiare la data o l'orario della visita dovrai cancellare la
prenotazione ed effettuarne una nuova gratuitamente, verificando la disponibilita dei posti sul

calendario prenotazioni.

Se hai prenotato la visita nelle biglietterie abilitate: ti invitiamo a comunicare la cancellazione della
prenotazione recandoti nella biglietteria di riferimento o inviando una mail a
biglietteria@fondazionealghero.it o atelier3@fondazionealghero.it. Potrai poi procedere con una

nuova prenotazione gratuita autonomamente, registrandoti sulla piattaforma online Alghero
Experience e verificando la disponibilita dei posti sul calendario prenotazioni.

ATTENZIONE! La modifica della prenotazione & gratuita e per modificarla non & necessario
effettuare I'acquisto di un nuovo biglietto d’ingresso. |l biglietto gia acquistato non ha scadenza

temporale e_rimane valido per una futura riprogrammazione della tua visita in Grotta.

MODALITA DI VISITA

Puoi raggiungere I'ingresso della Grotta di Nettuno scegliendo tra due possibilita:

VIA TERRA Durante gli orari di apertura del sito naturalistico, questa possibilita e fruibile durante
tutto I'anno percorrendo la Escala del Cabirol. Se desideri visitare la Grotta tramite la scalinata, &
obbligatorio prenotare un turno di visita verificando la disponibilita dei posti sul calendario

prenotazioni.
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https://www.algheroexperience.it/user/login/
https://www.algheroexperience.it/prenotazione-grotta-nettuno-alghero.html
mailto:biglietteria@fondazionealghero.it
mailto:atelier3@fondazionealghero.it
https://www.algheroexperience.it/prenotazione-grotta-nettuno-alghero.html
https://www.algheroexperience.it/prenotazione-grotta-nettuno-alghero.html
https://www.algheroexperience.it/prenotazione-grotta-nettuno-alghero.html
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ATTENZIONE! E necessario raggiungere la biglietteria della Grotta nel piazzale Capo Caccia 40 minuti prima
dell’inizio della visita per rispettare i tempi di check-in e di percorrenza della scalinata. Nel caso in cui non ti
dovessi presentare entro I'orario richiesto perderai |a tua prenotazione.

VIA MARE Il servizio & gestito da due compagnie private regolarmente autorizzate ad attraccare a
Capo Caccia ed ¢ attivo da aprile a novembre durante specifiche fasce orarie. Non & consentito
raggiungere I'ingresso della Grotta con imbarcazioni private.

Se desideri accedere alla Grotta via mare non ¢ richiesta la prenotazione di un turno di visita online,
ma & necessario contattare le compagnie private che svolgono il servizio. Ai passeggeri delle
imbarcazioni che svolgono il servizio di linea viene automaticamente riservato un posto per visitare il
sito naturalistico.

ATTENZIONE! Il costo del biglietto per il tragitto in battello non include I'ingresso alla Grotta di
Nettuno.

Maggiori informazioni:

- Linea Grotta "Navisarda” | Partenza dal Porto di Alghero | +39 320 741 2400 - +39 079
950603 | info@navisarda.it

- Linea Grotta "Navisarda” | SOLO PER GRUPPI — PREVIA PRENOTAZIONE | Partenza da Cala
Dragunara | +39 348 8913274 | info@navisarda.it

- Linea Grotta "Frecce delle Grotte" | Porto di Alghero | +39 331 722 9999 - +39 368 353
6824 | info@grottedinettuno.it

RAGGIUNGERE L'INGRESSO DELLA GROTTA VIA TERRA

e |INAUTO
La Grotta é localizzata a una distanza di circa 24 km (30 minuti) dal centro di Alghero. Dirigiti
verso Fertilia passando per la Strada Statale panoramica SS127bis e, successivamente,
imbocca la Strada Provinciale 55, da cui raggiungerai il punto piu estremo del promontorio di
Capo Caccia, dove si trova I'ingresso alla Escala del Cabirol. E possibile parcheggiare I'auto nei
pressi o direttamente nel piazzale antistante I'ingresso via terra della Grotta, a Capo Caccia.

e CON I MEZZI PUBBLICI
- DA GENNAIO A DICEMBRE | Autobus extraurbano giornaliero | Linea 9321
Partenza dal terminal principale di via Catalogna | Fermata Piazzale di Capo Caccia
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Il viaggio e di circa 50 minuti ed é gestito dalla compagnia ARST. Per consultare gli orari e
avere maggiori informazioni, visita il sito ARST.

- DA MAGGIO A SETTEMBRE | Bus privati - BEACHBUS Cattogno Viaggi

Per ulteriori informazioni rivolgiti all’Ufficio di Informazioni Turistiche di Alghero, in via Via Cagliari, 2

| +39 079979054 (sequenza 1-1-1) | infotourist@alghero-turismo.it

RACCOMANDAZIONI PER LA VISITA

ESCALA DEL CABIROL

Una volta che arrivi a Capo Caccia, per poter accedere alla Grotta di Nettuno devi percorrere la
Escala del Cabirol, una scalinata che si estende per 400 metri e si articola in 654 gradini scavati nella
falesia a picco sul mare, raggiungendo un’altezza di 119 metri.

Lingresso attraverso la Escala del Cabirol & tranquillamente percorribile da persone in buona salute,
ma e sconsigliato a persone con particolari patologie cardiache o respiratorie. La durata del percorso
lungo la scalinata e soggettiva, in quanto dipende dall’eta e dalle condizioni fisiche personali. In
media, si possono considerare dai 15-20 minuti per scendere e almeno altrettanto per risalire. Si
consiglia di indossare scarpe comode e si raccomanda di prestare particolare attenzione lungo il
percorso.

Al fine di gestire i tempi di risalita e discesa in sicurezza, € necessario attendere le disposizioni dei
nostri operatori prima di intraprendere il percorso attraverso la scalinata.

ALLINTERNO DELLA GROTTA

Le visite si svolgono sempre con I'accompagnamento di una guida che illustra il percorso in lingua
italiana e inglese. Per gruppi organizzati e previa comunicazione, c’e la possibilita di integrazioni in
spagnolo, francese e tedesco a seconda dell’origine dei visitatori.

| tour iniziano ogni ora piena, durano circa 30 minuti e partono dall’ingresso della Grotta, che si trova
al livello del mare.

L'accesso agli animali domestici € consentito, purché al guinzaglio e dotati di museruola.

Consulta il sito ufficiale della Grotta di Nettuno per avere pill informazioni e scoprire la storia e le
curiosita del mondo sotterraneo che si apre dal mare fino al cuore di Capo Caccia.
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http://www.arstspa.info/9321.pdf
https://www.cattognobus.it/beach-bus/
https://www.fondazionealghero.it/attivita/lufficio-di-informazioni-turistiche/
mailto:infotourist@alghero-turismo.it
https://grottadinettuno.it/

